
Kommunikation

Seit dem Jahr 2021 nutzt die Cyriakus-Grundschule die Kommunikationsplattform „ISERV“. 

„Die IServ  Schulplattform ist  die  DSGVO-konforme Gesamtlösung für  Ihr  pädagogisches  

Netzwerk.“1 Durch die Nutzung von ISERV können wir auf Grundlage der DSGVO sicher und 

schnell mit Eltern, Kolleginnen und Kollegen sowie Externen kommunizieren. Es besteht die 

Möglichkeit ISERV als browserbasierte Anwendung oder als App auf dem Smartphone oder 

Tablet zu nutzen. Vorranging wird ISERV zum Schreiben von E-Mail oder das Erstellen von 

Terminen in dem integrierten Kalender genutzt. Jedes Kind der Schule besitzt eine eigene E-

Mail-Adresse,  welche  von  den  Eltern  bzw.  Erziehungsberechtigten  verwaltet  wird.  Des 

Weiteren besitzt das pädagogische Personal ebenfalls eine eigene E-Mail-Adresse. Durch das 

Bilden von Klassengruppen können beispielsweise Lehrpersonen Klassen direkt kontaktieren. 

Elternbriefe werden an der Cyriakus-Grundschule vorranging nur noch über ISERV verschickt. 

1 https://iserv.de/ (Stand 02.2024)


